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GLI “IRRINUNCIABILI” DELLE POLITICHE GIOVANILI DEL COMUNE DI BOLZANO 

 

L’Ufficio Giovani del Comune di Bolzano, vedendo confermata la necessità di intervenire per 

valorizzare il patrimonio giovanile della città, sulla base dei risultati dell’indagine effettuata 

e dell’esperienza maturata nell’ambito, individua alcuni pilastri fondamentali, definiti 

“irrinunciabili” che rappresentano ambiti strategici di supporto al benessere, alla crescita e 

all’autonomia dei/delle giovani: 1)BENESSERE e INCLUSIONE SOCIALE, 

2)PROTAGONISMO GIOVANILE, 3)ORIENTAMENTO e AUTONOMIA, 

4)NETWORKING, 5)IMPEGNO CIVICO, 6)PARTECIPAZIONE, 7)SOSTENIBILITA’. Gli 

“irrinunciabili” costituiscono elementi imprescindibili delle politiche giovanili della Città di 

Bolzano e sono stati pensati a favore delle nuove generazioni e delle realtà che ne 

promuovono il benessere.  

 

 

BENESSERE E INCLUSIONE SOCIALE 

Obiettivi dell’Ufficio Giovani: 

• Promuovere il benessere psicologico e sociale dei/delle giovani:  

✓ Promuovere un ambiente cittadino sano e inclusivo, in cui i/le giovani possano 

costruire la propria identità in modo equilibrato e consapevole, anche attraverso i 

servizi presenti sul territorio. 

✓ Sostenere i/le ragazzi/e nell’affrontare le sfide tipiche della crescita, come la 

gestione delle emozioni, delle relazioni sociali e della propria autostima, 

valorizzando le risorse e le opportunità offerte dalla comunità cittadina, dai servizi 

all’associazionismo. 

• Promuovere l’inclusione sociale e le pari opportunità:  
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✓ contrastare l’esclusione sociale di gruppi vulnerabili, come giovani con disabilità, 

provenienti da contesti familiari difficili o da situazioni di emarginazione, e 

favorire la loro integrazione nella comunità attraverso la collaborazione con 

l’associazionismo territoriale. 

✓ Promuovere attività di aggregazione e socializzazione che aiutano i/le giovani a 

sentirsi parte di una rete di supporto, attraverso la collaborazione con 

l’associazionismo territoriale. 

✓ Promuovere attività che favoriscano la riflessione sull’importanza delle pari 

opportunità, attraverso la collaborazione con l’associazionismo territoriale. 

• Rafforzare le competenze relazionali ed emotive:  

✓ fornire ai/alle giovani gli strumenti necessari per affrontare le difficoltà emotive e 

sociali, come la gestione dei conflitti, la comunicazione efficace, l'empatia e 

l'autocontrollo, attraverso la collaborazione con esperti dei servizi territoriali. 

✓ Favorire l’organizzazione di attività che permettano ai/alle giovani di sviluppare 

abilità sociali e relazionali, riducendo la possibilità che si sentano isolati o non 

compresi attraverso la collaborazione con l’associazionismo territoriale.  

• Mantenere alta l’attenzione sul tema della salute mentale e del benessere 

psicologico: il tema della salute mentale dei/delle giovani non vuole essere 

assolutamente trascurato. I/le giovani oggi si trovano a dover affrontare una pressione 

sociale ed emotiva crescente, tra cui le aspettative scolastiche, le sfide familiari, le 

difficoltà economiche, e le incertezze legate al futuro. A questi si aggiungono le difficoltà 

legate al rischio di nuove guerre vicine, alle questioni climatiche e al rapido 

cambiamento sociale. Promuovere la salute mentale significa:  

✓ creare spazi di ascolto, supporto psicologico e opportunità di riflessione sul 

benessere emotivo attraverso la collaborazione con i servizi e l’associazionismo 

presenti sul territorio. 

✓ Educare i/le giovani a riconoscere e a gestire il proprio stato psicologico, offrendo 

loro gli strumenti per affrontare lo stress, l’ansia e altre problematiche psico-

emotive. In quest’ottica, le politiche giovanili intendono favorire e sostenere la 

riflessione sulla tematica in collaborazione con i servizi presenti sul territorio, 

centri giovani, scuole e più in generale la comunità, che deve essere attrezzata 

per fornire il sostegno necessario, evitando che i/le giovani rimangano isolati o 

senza un supporto adeguato. 

• Prevenire i comportamenti a rischio:  

✓ individuare e limitare le cause che portano a comportamenti a rischio, come 

l'abuso di alcol, droghe, il bullismo, l'abbandono scolastico, il coinvolgimento in 

attività illegali e violente, anche attraverso la collaborazione con i servizi e le 

associazioni presenti sul territorio. 

✓ Intervenire precocemente prima che si manifestino situazioni di disagio 

conclamate, attraverso un approccio integrato che favorisca attività di 

sensibilizzazione, educazione e supporto in collaborazione con esperti dei servizi 

territoriali. 

PROMOZIONE DEL PROTAGONISMO GIOVANILE 

Obiettivi dell’Ufficio Giovani: 

• Valorizzare l’espressione artistica e creativa dei/delle Giovani:  
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✓ offrire spazi e occasioni per permettere ai/alle giovani di esprimere la propria 

creatività, esplorando nuove forme artistiche e culturali, come la musica, la 

danza, la pittura, il teatro, la scrittura, il cinema, e la fotografia, altro, attraverso 

la collaborazione con le istituzioni e l’associazionismo territoriale. 

✓ Promuovere la realizzazione di progetti che permettano ai/alle giovani di dare 

forma a idee creative, sostenendo la loro crescita attraverso la scoperta dei 

talenti e delle inclinazioni personali, attraverso la collaborazione con le istituzioni 

e l’associazionismo territoriale. 

• Incoraggiare la partecipazione attiva e la cultura dell’inclusività:  

✓ stimolare la partecipazione dei/delle giovani alle attività culturali, garantendo che 

ogni giovane abbia la possibilità di accedere e contribuire alla vita culturale, 

indipendentemente dalle proprie origini sociali, economiche o culturali. Il tutto 

attraverso la collaborazione con le istituzioni e l’associazionismo territoriale. 

✓ Promuovere la cultura come strumento di inclusione sociale, favorendo la 

partecipazione di giovani provenienti da gruppi vulnerabili, come quelli con 

disabilità, migranti, o in situazioni di marginalità, attraverso la collaborazione con 

le istituzioni e l’associazionismo territoriale. 

• Favorire l’incontro e il dialogo interculturale:  

✓ sostenere la creazione di occasioni di confronto e scambio culturale tra giovani 

provenienti da diverse realtà sociali e culturali, favorendo la comprensione 

reciproca e il rispetto delle diversità, attraverso la collaborazione con le istituzioni 

e l’associazionismo territoriale.  

• Supportare l’accesso alla cultura e alla formazione artistica:  

✓ promuovere l’accesso dei/delle giovani a eventi culturali, mostre, concerti, e 

spettacoli teatrali a prezzi accessibili, creando opportunità per coloro che non 

hanno la possibilità di fruire della cultura attraverso canali tradizionali, attraverso 

la collaborazione con le istituzioni e l’associazionismo territoriale.  

✓ Sostenere percorsi di formazione e aggiornamento per sviluppare le competenze 

artistiche e culturali dei/delle giovani, attraverso corsi, laboratori, e programmi 

educativi che possano preparare i/le giovani a intraprendere carriere professionali 

nel settore creativo, attraverso la collaborazione con le istituzioni e 

l’associazionismo territoriale. 

ORIENTAMENTO E AUTONOMIA 

Obiettivi dell’Ufficio Giovani: 

• Fornire ai/alle giovani la conoscenza delle opportunità formative e professionali, 

attraverso tutti i canali istituzionali. 

• Messa in rete di percorsi di orientamento formativo e professionale già attivi sul 

territorio, ma troppo spesso slegati tra loro. 

• Sostegno a progettualità di enti e associazioni, al passo con i tempi, orientate 

all’autonomia economica e abitativa dei/delle giovani. 

• Impegno dell’Ufficio Giovani a partecipare a tavoli sulle tematiche del lavoro e 

dell’abitare per portare le esigenze e le proposte dei/delle giovani. 

• Favorire tirocini e alternanza scuola lavoro nella Pubblica Amministrazione 

attraverso la collaborazione con le scuole secondarie di II grado di Bolzano e la Libera 

Università di Bolzano. 
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NERWORKING REALTA’ GIOVANILI 

Obiettivi dell’Ufficio Giovani: 

• Creazione e coordinamento di una rete dei centri giovani: nel 2024 l'Ufficio 

Giovani del Comune di Bolzano ha iniziato un percorso partecipato con gli operatori dei 

centri giovani per la costruzione di una rete condivisa e di senso. Il percorso si è 

concluso con la formalizzazione della rete (dicembre 2025). Fondamentale è il ruolo di 

coordinamento delle realtà giovanili da parte dell’Ufficio Giovani, che ha il compito di 

connettere le varie realtà, favorire la condivisione di iniziative, esperienze, spazi, 

risorse, personale, facilitando la comunicazione e la collaborazione con l’associazionismo 

locale, le scuole, i servizi sociali, le aziende locali, altro.  

• Promuovere il ruolo dei centri giovani: attraverso il lavoro in rete, valorizzare il 

ruolo importante degli/delle operatori/trici nel percorso di crescita delle giovani 

generazioni. 

• Formazione e supporto al personale pedagogico: favorire la riflessione sulla 

partecipazione degli/delle operatori/trici giovanili a percorsi di formazione legati a 

tematiche care al mondo dei giovani, al fine di garantire la qualità dell'intervento 

educativo e sociale. 

IMPEGNO CIVICO – VOLONTARIATO 

Obiettivi dell’Ufficio Giovani: 

• Favorire il volontariato nella Pubblica Amministrazione, attraverso la 

partecipazione del Comune di Bolzano a bandi provinciali, nazionali, europei per 

accogliere giovani interessati a mettersi in gioco nella pianificazione e gestione del 

mondo giovanile del capoluogo (Servizio civile provinciale volontario, Erasmus+, ecc). 

• Favorire la messa in rete di esperienze di volontariato giovanile esistenti, cercando di 

promuovere conoscenza reciproca e possibili collaborazioni e contaminazioni 

(volontariato estivo, YouDO, ecc). 

• Favorire la visibilità e l’accessibilità delle opportunità di volontariato giovanile 

presenti sul territorio cittadino, attraverso una comunicazione istituzionale orientata a 

tutta la cittadinanza.  

• Sostenere iniziative e progettualità che promuovano il volontariato giovanile finalizzate 

alla valorizzazione e rafforzamento dell’impegno civico a favore dell’intera comunità 

cittadina. 

• Favorire e sostenere iniziative che favoriscano la riflessione su tematiche di interesse 

generale, storiche, attuali, che possano avere un impatto sulla società di oggi e di 

domani. 

PARTECIPAZIONE  

Obiettivi dell’Ufficio Giovani: 

• Promozione della partecipazione civica e della democrazia: le politiche giovanili 

possono agire in questo senso: 

✓ favorendo il coinvolgimento dei/delle giovani in attività legate allo sviluppo 

della città. 

✓ Sostenendo progettualità da parte dell’associazionismo locale, che valorizzino 

gli aspetti della partecipazione e della democrazia. 
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• Favorire un approccio orientato all’ascolto e al supporto dei/delle giovani 

attraverso: 

✓ ascolto diretto e attivo dei giovani attraverso incontri periodici, focus group, 

sondaggi e consultazioni. L’Ufficio Giovani ha il compito di creare occasioni di 

confronto continuo con i/le giovani, consentendo loro di esprimere liberamente 

le proprie esigenze e idee. 

✓ l’Ufficio Giovani deve offrire strumenti concreti per supportare i/le giovani 

nella realizzazione di progetti sociali, culturali e di volontariato, anche 

attraverso attivazione di spazi fisici e virtuali, in collaborazione con 

l’associazionismo giovanile cittadino. 

✓ Bandi e finanziamenti dedicati a progetti giovanili, che permettano ai/alle 

giovani di concretizzare le proprie idee, senza doversi preoccupare 

esclusivamente della parte economica. 

✓ Favorire incontri con esperti (professionisti, imprenditori, politici, altro), che 

possano guidare i/le giovani nella realizzazione delle loro idee, condividendo 

esperienze e offrendo consigli pratici. 

SOSTENIBILITA’ 

Obiettivi dell’Ufficio Giovani: 

• Promuovere l’educazione alla sostenibilità ambientale attraverso laboratori, 

incontri e percorsi formativi dedicati ai/alle giovani, in collaborazione con scuole, 

associazioni ed enti del territorio. Allo stesso tempo stimolare un dialogo 

intergenerazionale sul futuro del pianeta, creando occasioni di confronto tra giovani, 

adulti e istituzioni sul tema della sostenibilità. 

• Sostenere e facilitare progetti giovanili legati alla tutela dell’ambiente, 

attraverso la collaborazione con scuole, associazioni ed enti del territorio. 

• Favorire la partecipazione attiva dei/delle giovani nei processi decisionali 

locali legati all’ambiente, ad esempio attraverso consulte giovanili, forum o tavoli di 

lavoro tematici. 

• Incentivare la creazione di reti tra realtà giovanili, promuovendo sinergie per la 

realizzazione di eventi e progetti comuni in linea con gli obiettivi dell’Agenda 2030.  

• Monitorare e valorizzare le buone pratiche giovanili sul territorio, dando visibilità 

a iniziative virtuose e incoraggiando la replicabilità di esperienze positive. 


