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e Presentare il percorso di elaborazione
del Piano sociale e il metodo

e Coinvolgere il maggior numero
possibile di cittadine e di cittadini

—

e AscoltarTi e motivarTi a partecipare



@cm di Bolzano SOGIALE
Ziel des Events

e \Vorstellung des Entwicklungsprozesses
des Sozialplans und dessen Methode

e So viele Burger/innen wie moglich
einzubeziehen

-

e Dich zuzuhoren und dich zu motivieren



Piano sociale

Interventi

Di cosa si tratta

Strumento di pianificazione e :
di programmazione

Piano Sociale
Qualita della Vita
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Poverta sanitaria
nella citta di Bolzano
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Lavoro di ricerca n. 02/2020

L'esperienza fatta negli alloggi protetti per anziani ¥ Impatti della gestione dello stato di
nel Comune di Bolzano con le tecnologie AAL a 4 g § 3 pat
sostegno dell'invecchiamento P TR T B -8 emergenza per Covid-19 sulla qualita della

assistito § -t vita dei cittadini e delle cittadine
Chi & poverc spesse non ha accesso
alle cure & all‘acguisto di farmaci
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e Indagine esplorativa nella citta di Bolzano

Stadt Bozen’

acurad
Milena Brentari e Silvia Recla

Idee per lo sviluppo condiviso della Citta di Bolzano

Ripartizione 4. - Servizi alla Comunita Locale

Giugno 2017

Citta di Bolzano Piano Sociale 2024-2034

Stadt Bozen



Worum geht es

[ ]
P P [} [ ]
Piano Sociale 6
Qualita della Vita T
Poverta sanitaria
nella citta di Bolzano
/ ) 10
- ‘émﬂnﬁ " Osservatorio per o a
Lavoro di ricerca n. 02/2020
L'esperienza fatta negli alloggi protetti per anziani i i i
"%l Comune di Bolzano con fe tecnologie AAL 3 i Impatti della gestionie:dello stato di
sostegno dell’ chiamento Sha e - emergenza per Covid-19 sulla qualita della
atlivo/c assistito § vita dei cittadini e delle cittadine

Chi & poverc spesse non ha accesso
alle cure ¢ all‘acquist di farmaci

sosma

I (] e e s  POLITHCARE SOCI L T
[ stil TELLA GHALITA BELLA YITA
2 O 2 5 uLaricerca 20092011  mlquartieri s Linee Guida 2011-2015
e B MUER
Liied N
8 P ]
e Indagine esplorativa nella citta di Bolzano

Stadt Bozen’

acuradi
Milena Brentari e Silvia Recla

Idee per lo sviluppo condiviso della Citta di Bolzano

Ripartizione 4. - Servizi alla Comunita Locale

Giugno 2017

Citta di Bolzano Piano Sociale 2024-2034

Stadt Bozen



SOZIALES
SOCIALE
Citta di Bolzano
Stadt Bozen P ’ A

e Anticipare scenari di sfide future
e Individuare strategie di intervento

e Immaginare la "Bolzano che vorrei’



SOCIALE

SOZIALES
Citta di Bolzano
Stadt Bozen

e Szenarien fur klunftige
Herausforderungen antizipieren

o Identifizierung von
Interventionsstrategien

-

e sich das "Bozen, das ich mochte"
vorstellen
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- Processi partecipativi

- Interviste strategiche, questionari
online, incontri tematici - esercizi di
futuro

- Analisi processi partecipativi — analisi
letteratura scientifica

- Sistematizzazione risultati
- Pubblicazione | Restituzione
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Wie
e Partizipative Prozesse

e Strategische Interviews, Online-
Fragebogen, Diskussionsrunden -
strategische Vorausschau

e Analyse der partizipativen Prozesse -
Literaturanalyse

e Systematisierung der Ergebnisse
e \Veroffentlichung | Berichterstattung
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Stadt Bozen Q d

NOVEMBRE 2022 - GENNAIO 2023
- Questionario online

FEBBRAIO - GIUGNO 2023
- Incontri tematici

LUGLIO 2023 - FEBBRAIO 2024
- Analisi risultati
- Redazione report



@Citté di Bolzano

Stadt Bozen

Wann

e NOVEMBER 2022 - JANUAR 2023
e Online-Fragebogen

e FEBRUAR - JUNI 2023
e Diskussionsrunden

e JULI 2023 - FEBRUAR 2024
e Analyse der Ergebnisse
e Erstellung des Berichts
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Q uando

- Presentazione agli organi comunali

- Presentazione alla cittadinanza

\



Stadt B

SOZIALES
SOCIALE
Citta di Bolzano
ozen

Wann

e Prasentation an die Gemeindegremien

e Prasentation an die Burgerschaft
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Prima Fase
Interviste strategiche

- Interviste qualitative
- 80 persone

-‘Elaborazione dei risultati
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Erste Phase
Strategische Interviews

— Qualitative Interviews
— 80 Personen

- Ausarbeitu ng der Ergebnisse
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Stadt Bozen

Ecm di Bolzano

Incontri tematici
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Ecm di Bolzano

Stadt Bozen

Diskussionsrunden
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CAMBIAMENTI
DIGITAL DIVIDE ABITARE DEMOGRAFICI *

.y

e &

INTEGRAZIONE
SOCIO-SANITARIA

.o

CULTURA DELLA

ORGANIZZAZIONE
CARICO NELLA
GESTIONE
FAMIGLIARE
LA BOLZANO
CHE VORRETI ”
g(’{::g POVERTA E
BENE IMPOVERIMENTO

COMUNE AUTODETERMINAZIONE
PERSONE FRAGILI

Piano Sociale 2024-2034



DIGITAL DIVIDE I

DEMOGRAPHISCHER
WOHNEN AR *

SOZIO-SANITARE
INTEGRATION

Lok

‘o

ORGANISATIONS-
KULTUR

o

WIE ICH BOZEN

ARMUT UND
VERARMUNG

MOCHTE “.
BELASTUNG DURCH
FAMILIENMANAGEMENT
GEMEINGUT SELBSTBESTIMMUNG

BENACHTEILIGTER PERSONEN

Piano Sociale 2024-2034



@
Diventa protagonista!

eCompila il questionario online
eAiutaci a diffonderlo

ePartecipa ai tavoli



Werde selbst aktiv!

eFllle den Online-Fragebogen aus

eHilf uns, den Fragebogen zu
verbreiten

eNimm an den Diskussionsrunden
teil
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Abbiamo raggiunto
Il nostro scopo?
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Haben wir unser Vorhaben
erreicht?



@Citté di Bolzano
ozen

Stadt B

Arrivederci

Grazie della tua partecipazione e
collaborazione!

Link per accedere alla pagina comunale del
Piano sociale

Piano sociale / Speciali / Argomenti / Citta di Bolzano - Citta di Bolzano

(comune.bolzano.it)

Link per accedere al questionario online
SOCIAL-SURVEY (comune.bolzano.it)

SOZIALES

SOCIALE
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Vielen Dank fur Deine Teilnahme und Deine
Mitarbeit!

Link zur Webseite des Sozialplans

Sozialplan / Spezifische Themen /| Themen / Stadt Bozen - Stadt Bozen
(gemeinde.bozen.it)

Link zum Online-Fragebogen
SOCIAL-SURVEY (comune.bolzano.it)




