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Scopo dell’evento

• Presentare il percorso di elaborazione 
del Piano sociale e il metodo

• Coinvolgere il maggior numero 
possibile di cittadine e di cittadini 

• AscoltarTi e motivarTi a partecipare



Ziel des Events

• Vorstellung des Entwicklungsprozesses 
des Sozialplans und dessen Methode

• So viele Bürger/innen wie möglich 
einzubeziehen 

• Dich zuzuhören und dich zu motivieren



Di cosa si tratta
.StrumentoStrumento di pianificazione e di pianificazione e 

di programmazionedi programmazione
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Worum geht es
.

PlanungsPlanungs-- und und ProgrammierungsinstrumentProgrammierungsinstrument

Piano Sociale 2024-2034



Perchè

• Anticipare scenari di sfide future

• Individuare strategie di intervento

• Immaginare la “Bolzano che vorrei”



Warum

• Szenarien für künftige 
Herausforderungen antizipieren

• Identifizierung von 
Interventionsstrategien

• sich das "Bozen, das ich möchte“
vorstellen



Come

-- Processi partecipativiProcessi partecipativi
-- Interviste strategiche, questionari Interviste strategiche, questionari 

online, incontri tematici online, incontri tematici -- esercizi di esercizi di 
futurofuturo

-- Analisi processi partecipativi Analisi processi partecipativi –– analisi analisi 
letteratura scientificaletteratura scientifica

-- Sistematizzazione risultatiSistematizzazione risultati
-- Pubblicazione | RestituzionePubblicazione | Restituzione



Wie
•• PartizipativePartizipative ProzesseProzesse
•• Strategische Interviews, OnlineStrategische Interviews, Online--

FragebFrageböögen, Diskussionsrunden gen, Diskussionsrunden ––
strategische strategische VorausschauVorausschau

•• Analyse der Analyse der partizipativenpartizipativen Prozesse Prozesse --
LiteraturanalyseLiteraturanalyse

•• Systematisierung der ErgebnisseSystematisierung der Ergebnisse
•• VerVerööffentlichung | Berichterstattungffentlichung | Berichterstattung



Quando

NOVEMBRE 2022 - GENNAIO 2023

-- Questionario onlineQuestionario online

FEBBRAIO - GIUGNO 2023

-- Incontri tematiciIncontri tematici

LUGLIO 2023 - FEBBRAIO 2024

-- Analisi risultati Analisi risultati 
-- Redazione reportRedazione report



Wann

• NOVEMBER 2022 - JANUAR 2023
•• OnlineOnline--FragebogenFragebogen

• FEBRUAR - JUNI 2023
•• DiskussionsrundenDiskussionsrunden

• JULI 2023 - FEBRUAR 2024
•• Analyse der Ergebnisse Analyse der Ergebnisse 
•• Erstellung des BerichtsErstellung des Berichts



Quando

MARZO 2024 - GIUGNO 2024

-- Presentazione agli organi comunaliPresentazione agli organi comunali

-- Presentazione alla cittadinanzaPresentazione alla cittadinanza



Wann

MÄRZ 2024 - JUNI 2024

•• PrPrääsentation sentation an diean die GemeindegremienGemeindegremien

•• PrPrääsentation an die Bsentation an die Büürgerschaftrgerschaft



Prima Fase
Interviste strategiche

-- Interviste qualitativeInterviste qualitative

-- 8080 personepersone

-- Elaborazione dei risultatiElaborazione dei risultati



Erste Phase
Strategische Interviews

–– Qualitative InterviewsQualitative Interviews

–– 8080 PersonenPersonen

–– AusarbeitungAusarbeitung der Ergebnisseder Ergebnisse



Incontri tematici



Diskussionsrunden
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CAMBIAMENTI 
DEMOGRAFICI

CULTURA DELLA

ORGANIZZAZIONE

BENE 
COMUNE

DIGITAL DIVIDE

POVERTÀ E 
IMPOVERIMENTO

LA BOLZANO 
CHE VORREI

CARICO NELLA CARICO NELLA 
GESTIONE GESTIONE 

FAMIGLIAREFAMIGLIARE

AUTODETERMINAZIONE 
PERSONE FRAGILI

INTEGRAZIONE 
SOCIO-SANITARIA

ABITARE
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DEMOGRAPHISCHER
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ORGANISATIONS-
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GEMEINGUT

DIGITAL DIVIDE

ARMUT UND 
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WIE ICH BOZEN

MÖCHTE

BELASTUNG DURCH 
FAMILIENMANAGEMENT

SELBSTBESTIMMUNG 
BENACHTEILIGTER PERSONEN

SOZIO-SANITÄRE 
INTEGRATION

WOHNEN



Diventa protagonista!

••Compila il questionario onlineCompila il questionario online

••Aiutaci a diffonderloAiutaci a diffonderlo

••Partecipa ai tavoliPartecipa ai tavoli



Werde selbst aktiv!

••FFüülle den Onlinelle den Online--Fragebogen ausFragebogen aus

••HilfHilf uns, den Fragebogen zu uns, den Fragebogen zu 
verbreitenverbreiten

••NimmNimm an den Diskussionsrunden an den Diskussionsrunden 
teilteil



Abbiamo raggiunto Abbiamo raggiunto 
il nostro scopo?il nostro scopo?



Haben wir unser Vorhaben Haben wir unser Vorhaben 
erreicht?erreicht?



Arrivederci

Grazie della tua partecipazione e Grazie della tua partecipazione e 
collaborazione!collaborazione!

Link per accedere alla pagina comunale del Link per accedere alla pagina comunale del 
Piano socialePiano sociale

Piano sociale / Speciali / Argomenti / Città di Bolzano - Città di Bolzano 
(comune.bolzano.it)

Link per accedere al questionario onlineLink per accedere al questionario online
SOCIAL-SURVEY (comune.bolzano.it)



Aufwiedersehen

Vielen Dank fVielen Dank füür Deine Teilnahme und Deine r Deine Teilnahme und Deine 
Mitarbeit!Mitarbeit!

Link zur Webseite des Link zur Webseite des SozialplansSozialplans
Sozialplan / Spezifische Themen / Themen / Stadt Bozen - Stadt Bozen

(gemeinde.bozen.it)

Link zum Link zum OnlineOnline--FragebogenFragebogen
SOCIAL-SURVEY (comune.bolzano.it)


